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I 승강기 산업과 에코시스템
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프롤로그 … 엘리베이터의 발명 > 건축, 축성기술의 변화 è 고층, 스마트 빌딩/시티 è 우주 엘리베이터 

- 오티스, 1854년 뉴욕 세계 
박람회에서 특허 안전 리프트 시연

- 거중기 -

- 녹로 -

- 엘리사 오티스 -

- 정약용 -
- 우주엘리베이터 -

- 화성 수원성 -

- TKE MULTI -
- TKE MULTI -



국내 승강기 보유 대수 828,993대 (23.07.31. 기준), 사고와 고장 건수도 함께 증가

▶ 기존의 로컬 현장위주 엘리베이터 관리로는 안전사고 예방, 적시 대응 미흡하여 새로운 솔루션 필요

Part 1. 승강기 산업과 에코시스템

출처: 한국승강기정보센터

* 2019년 3월부터 승강기안전관리법 개정으로 승강기 고장 신고 의무화됨
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승강기 안전 사고는 단독 원인 기준 구조 출동 원인 1위(16%)로, 

교통 사고 건수의 3.4배 발생

자료: 서울종합방재센터
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글로벌 스마트 엘리베이터 시장 규모는 2022년 164억 달러 ▶ 2030년 636억 달러 성장 전망 (CAGR +16.3%)
아시아 시장 10년간 매년 연평균 22.1% 성장 예상
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_ 확장되는 승강기 에코시스템

Part 1. 승강기 산업과 에코시스템
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Vertical autonomous 
lift

_ 시스템간 상호운용성의 중요성 부각

Horizontal autonomous 
robots

Part 1. 승강기 산업과 에코시스템

Urban air mobility

UAM Vertiport
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Part 2. 승강기 원격 모니터링을 위한 IoT Gateway 표준개발 현황

표준 목적

제1부 : 구조 및 기능 요구사항

제2부 : ELMP-485프로토콜

제3부 : 모니터링 데이터 모델

스마트 승강기 및 관제 플랫폼을 위한 사물인터넷 게이트웨이 프로토콜 및 

데이터모델 개발 (ITU-T SG20, ISO TC178)



Part 2. 승강기 원격 모니터링을 위한 IoT Gateway 표준개발 현황

국내외 표준화 전략 ▶ 시장 변동성에서 기인하는 산업 리스크 최소화
혁신 기술의 선제적 개발 ▶ 산업 내 경쟁력의 지속적 강화

시장, 서비스 확대 및 기술 고도화 과정에서 표준 특허 추가 개발 및 신규 산업 표준 제정 추진 

중소기업 특화형 엘리베이터 개발 및 단체 표준 제정

• 한국승강기공업협동조합 단체 표준 제정 (2017)

- 전기식 엘리베이터 제작 및 조립 품질 표준

• 중소기업 단체 표준 (MR/MRL) 제정 (2015) 및 개정 (2020)

- 중기특화형 엘리베이터 개발 및 유니콘(UNICORN) 공동 개발

한국정보통신기술협회 (TTA) 표준 제정 참여

• 한국전자통신연구원 TTA 표준 제정 참여 (2020)

- 국내 유일의 정보통신 단체표준 제정기관, ICT 표준화 및 시험 인증

- TC10(지능정보기반 기술위원회) 내 PG1002 (사물인터넷 네트워킹)

        프로젝트그룹에서 승강기 원격 모니터링 패밀리표준 제정(1~3부)

국가 표준 KS 표준 제정

• 국가표준 KS 표준 제정 진행 (2018~2020)

• 한국 승강기 안전 공단 ‘스마트 승강기 표준 전문 위원회’ 운영

- 대기업 3사 포함 산학연 대표 20인 참여

- 중소기업 주관 연구기관(엠투엠테크)으로 참여

• LH, 코레일 등 국가 공공기관에서 국가표준 채택 적용

사물인터넷과 스마트시티 및 승강기 국제 표준 참여

• IETF (국제 인터넷 표준화 기구) 국제 표준 IoT 기술 적용

• 국제표준 ITU-T SG20

- IoT와 스마트시티 기술에 대한 표준 개발에 제안, 참여 ▶ 채택

- Y.4420 승강기를 위한 사물인터넷 기반 모니터링 및 

관리 프레임워크 표준 승인(2021.07)

• 국제 표준 ISO TC178 참여 중



국가 표준(KS) 추진체계

Part 2. 승강기 원격 모니터링을 위한 IoT Gateway 표준개발 현황

[정책 수립]
과학기술정통부
융합서비스 CP실

[참여 연구기관]
ETRI 

(정부출연연구소)

[참여 공공 기관]
한국승강기안전공단

[주관 연구기관]
엠투엠테크 

(중소기업)

표준 시제품 개발 
및 표준 시험

국내외 표준화 대응(ITU-T, 
ISO, IETF, TTA, IoT 포럼 등)

공동 연구 및
산업화 추진

표준화 
협력

중소기업,�

40%

대기업,�

30%

ETRI,�10%

공단,�10%

대학교,�5%
학회,�5%

승강기 표준 개발 전문 위원 구성

2018년 ‒ 2020년 (3년)
대기업 3사 포함 산학연 대표 20인 참여



Part 2. ELSA Solution 및 기술 소개

Raw Data (Type 1)

IoT Protocol
Raw Data (Type 2)

Raw Data (Type N)

…

Mapping

Lift observation
data model

Lift control
data model

IoT Protocol

AI predictive 
maintenance
system model

IoT Data Model

Management

(LWM2M/OneM2M/OCF)

(Common Object/Resource model)

(HTTP/CoAP/MQTT …)

Cloud Platform

(DLTS)
(HTTP/CoAP/MQTT)

Authentication Platform

Standard Platform (OCF & OneM2M with Cloud) for Lift

- 승강기 원격 모니터링을 위한 프레임워크
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…

IoT 
게이트웨이

승강기제어반프로토콜
(CAN/Serial(RS-232, RS485, Modbus))

건축물

Direct Inward Dialing
유선통신

CCTV

지진계

화재
경보기

진동
측정기

IoT
서버

IoT protocol
(e.g. CoAP, MQTT, HTTP)

IoT protocol

IoT protocol

추가센서

제어반

권상기

제어반

균
형
추

카 승강장

완충기
/정지
스위치

비상
통화
장치

<승강기 원격 모니터링 시스템 구성도>

…

감시반

건축물

Direct Inward Dialing
유선통신

승강기제어반프로토콜
(CAN/Serial(RS-232, RS485, Modbus))

권상기

제어반

균
형
추

카 승강장

완충기
/정지
스위치

비상
통화
장치

제어반

<승강기 모니터링을 위한 레거시 구성도>

- 제1부 : 구조 및 기능 요구사항 [1]
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- 제1부 : 구조 및 기능 요구사항 [2]

<승강기와 IoT 서버 연결 구성도 >

권상기

제어반

균
형
추

카 승강장

완충기
/정지
스위치

비상
통화
장치

IoT 
게이트웨이

Raw Data(Type 1)

Raw Data(Type 2)

Raw Data(Type N)

…

승강기제어반프로토콜

IoT Data model

IoT Protocol

(LWM2M, oneM2M, OCF)

(CoAP,  MQTT, HTTP)

승강기
모니터링

승강기
관리

IoT 
서버

(CAN/Serial)
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- 제2부 : ELMP-485프로토콜

• ELMP-485, ELevator Monitoring Protocol 
over RS-485

• Half Duplex Asynchronous mode (RS-485)
• No parity bit
• Stop bit = 1
• 38,400bps
• Big Endian

IoT 
게이트웨이

Low Data(Type 1)

Low Data(Type 2)

Low Data(Type N)

…

승강기제어반프로토콜

IoT Data model

IoT Protocol

(LWM2M, oneM2M, OCF)

(CoAP,  MQTT, HTTP)

승강기
모니터링

승강기
관리

IoT 
서버

(ELMP-485)

권상기

제어반

균
형
추

카 승강장

완충기
/정지
스위치

비상
통화
장치

기계실

승강장

승강로

피트

카

<ELMP-485 메시지 구조>
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- 제3부 : 모니터링 데이터 모델

• 공통 데이터 모델
• 적용범위

• 승강기 제어반
• 승강기 모니터링 게이트웨이(예, IoT 

게이트웨이) 
• 응용 서버(예, IoT 서버)

• 분류
• 승강기 기본 정보
• 승강기 운전 상태 정보

• 기계실, 카, 승강로, 승강장, 피트 그룹
• 승강기 운전 통계 정보
• 승강기 고장 정보

IoT 
게이트웨이

Raw Data(Type 1)

Raw Data(Type 2)

Raw Data(Type N)

…

승강기제어반프로토콜

IoT Data model

IoT Protocol

(LWM2M, oneM2M, OCF)

(CoAP,  MQTT, HTTP)

승강기
모니터링

승강기
관리

IoT 
서버

((CAN/Serial)

권상기

제어반

균
형
추

카 승강장

완충기
/정지
스위치

비상
통화
장치

기계실

승강장

승강로

피트

카

공통모니터링
데이터

<승강기 원격 모니터링 시스템>
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승강기 산업 생태계 대표자 참여

- 스마트 승강기 표준전문위원회 활동 -



승강기 국제표준 개발, 승인 _ITU-T SG 20 _Y.4420 

Part 2. 승강기 원격 모니터링을 위한 IoT Gateway 표준개발 현황

• ITU-T SG 20 표준 승인 : 2021.7 (전자신문 2021.6 “한국이 만든 승강기 관제 프레임워크, 첫 국제표준 승인“)
ü Y.4420 승강기를 위한 사물인터넷 기반 모니터링 및 관리 프레임워크



승강기 국제표준 개발, 승인 _ITU-T SG 20 _Y.4420 

Part 2. 승강기 원격 모니터링을 위한 IoT Gateway 표준개발 현황

• ITU-T SG 20 표준 승인 : 2019.12
ü Y.Sup56 스마트 시티에서의 스마트 승강기 모니터링 유즈 케이스 반영



III. 표준의 적용 / 활용



Elevator Smart Advisor, ELSA 

자동으로 고장을 감지 ▶ 원격 해결 ▶ 보고 받는 지능형 시스템 

Part 3. 표준의 적용 / 활용

ELSA IoT GatewayTM

• 현장의 각종 설비의 핵심 

장치와 센서(Things) 및 모바일 

기기를 클라우드 센터와 

연결하는 제조사/벤더 독립적인 

지능형 IoT 장치

ELSA EdgeTM

• 엣지 컴퓨팅으로 클라우드에 

수신된 정보와 데이터를 

실시간으로 처리 분석

• 언제 어디서나, 어떤 기기에서나 

서비스 이용 가능

ELSA CloudTM

• 빅데이터를 강력한 보안 하에서 

수신 받아 실시간으로 처리분석

• 어떤 모바일 기기에서도 빠른 

속도로 데이터 전송하는 통합 

개방형 플랫폼

ELSA Cloud SaaSTM

• 반응형 웹/앱 서비스로서 

실시간 상태체크 및 원격대응 

• 워크플로우 모니터링, 인력관리, 

통계보고가 가능, 일목요연한 

UX/UI 제공

데이터 수집 센서/기기 Local 데이터 분석/처리 빅데이터 분석, AI/DL처리, 
클라우드 플랫폼

원격제어,상태감시,
통계 웹/앱플랫폼



지능형시스템

ELSA
Product

자동으로고장을
감지하고
원격으로
해결하고보고
받는

23



ELSA
Product

있어요.

이동중에도
즉시알람받고,
일하고, 
보고할수
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Part 3. 표준의 적용 / 활용

-�장애�부품�및�필요�자재�예측�모델�구축�방법�- -�유사�문제�해법�제시�모델�구축�방법�-

-�스마트�기술을�활용한�승강기�위험상황�자동예측�기법�개발�-
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Part 3. 표준의 적용 / 활용

한국승강기안전공단 테스트타워(경남 거창군 : 승강기 특화거점 지역)
- 스마트 승강기 통합관제 플랫폼 테스트 베드 설계/구축

한국승강기안전공단 테스트타워 2021년 국제한국승강기엑스포 – 위험상황 예측 AI 적용 시연 및 설치모습



KS표준(안)의�공공기관�표준적용

Part 3. 표준의 적용 / 활용

KS표준(안)의�공공기관�표준적용

1.한국철도공사 : 대전역사 시범서비스(대기업, 중소기업 대표 제품 연결/모니터링, 일상검사)
2.LH 의견수렴/정책반영 : 2020, 2021, 시범서비스(대기업/중소기업 대표 엘리베이터 시범 연동) 
è LH승강기 통합관리 플랫폼 구축시 표준 적용 설계 (2021, 한국승강기대학교 협업)

한국철도공사 시범서비스 공문 / 모니텅링 화면
LH 승강기 통합관리 플랫폼 설계/표준채택/적용



Part 3. 표준의 적용 / 활용

1. 관리주체(LH, SH, 지자체, 건물주 등 관리주체) 
• 자산관리효율 및 건물가치상승, 로봇 연동 등 미래 스마트빌딩 서비스창출
• 승강기 다운타임 50%이상감소 및  승강기 가동율 향상
• 승강기 관리 감독 기관의 시스템에 의한 관리, 승강기 안전기준에 부합하는 예지보전 시스템체계 구축

2. 승강기 산업 생태계
• 육안 위주의 검사에서 시스템에 의한 승강기 유지관리 기술력 강화
• 24시간 365일 실시간 컨디션 모니터링 서비스 제공 
• 국제표준기반 유지관리서비스 품질제고로 고객신뢰도 향상 
• 승강기 고장 원인 파악으로 고장처리시간 50% 이상 단축
• 공동주택단지內  스마트홈 서비스와 외부 생활서비스와 연계하여 다양한 융합 신산업 생태계 확장

3. 이용자
• 국민의 안전과 편의 서비스 요구증대 충족
• 승강기사고 사전예방에 따른 사회적안전비용감소
• 승강기 로봇택배 서비스 등 스마트 홈/시티에서의 미래선도서비스 창출기반마련

TTA 표준, 국가표준, 국제표준 제정으로 승강기 산업 활성화, 생활안전에 기여



Everything’s Linked,
Smart and Safe to All

ELSA

감사합니다.



M2MTech는 최신 정보보안, 국제표준 기반의 사물지능융합(AIoT) 전문기업으로, 

AIoT 엘리베이터 원격 유지관리 솔루션인 ELSA*를 통해 개방적이고 상호운용성 있는 플랫폼을 선도합니다

회 사 명 주식회사 엠투엠테크

대표이사 김 진 기

설 립 일 2014년 7월 17일

종     목 사물지능융합 소프트웨어 개발 및 공급업

업     태 제조, 서비스

자 본 금 1,029백만원

직 원 수 20명

연 락 처 031-751-9070

본     사 경기도 성남시 수정구 청계산로 686 반도 아이비밸리 533, 534호

지    사 경상남도 거창군 마리면 거안로 669

홈페이지 www.m2mtech.co.kr

*ELSA�:�Elevator�Smart�Advisor�/�Everything's�Linked,�Smart�and�Safe�to�All��

☞ AIoT(Artificial Intelligence of Things, 사물지능융합) : 어떤 문제를 해결하거나 목표를 달성하기 위해 데이터를 수집하고,
     인공지능을 개발하여 사물에 탑재 또는 융합하고 활용하는데 필요한 기술과 역량 그리고 산업의 총체



서울여자대학-창업보육센터 기업지원허브 - 정보보호클러스터 시장 점유 확대 및 플랫폼 자율화

2014.07 ㈜ 엠투엠테크 법인 설립

2015.03 소프트웨어 사업자 등록 (소프트웨어산업협회)

2015.04
중기특화형 엘리베이터 개발 및 UNICORN
공동모델 개발 진행

2015.10 승강기 포렌식 장치 등 2건 특허 출원

2015.12 벤처기업 인증 

2016.02 연구소 전담부서 (한국산업기술진흥협회)

2016.11
한국승강기공업협동조합 MOU 및 계약 체결
(엘리베이터 스마트 원격케어 시스템 정착을 위
한 상호협력)

2017.07 ELSA(Elevator Smart Advisor) 상표 등록

2017.08
ELSA IoT Gateway 시험/인증 획득
(국내 최초 인증)

2017.10
엘리베이터 사물인터넷 기반 부지중 자율안내 시
스템 및 방법 1건 특허 출원

2017.12
국내 최대 주차설비 업체 계약 체결
(IoT 기반 스마트 주차설비 예지보전 시스템 구
축)

2018-20
정보통신방송표준개발지원 과제 협약체결
ITU-T SG20, ISO TC178 국내 및 국제표준 
개발

2018.02

한국승강기공업협동조합 단체 표준 제정
“전기식 엘리베이터” SPS-B KEIC-0001-
7244
(스마트 원격 케어 시스템, 표준 프로토콜)

2019.01
에스컬레이터 제조 세라에스이 ‘IoT기반 스마
트 에스컬레이터 예지보전시스템 구축’ 계약체
결

2019.06
Enterprise용 Tview 서비스 개발을 위한 E/S 
감시 기능 구축 (엘사플랫폼 – SKT 플랫폼 연
동)

2019.08
에스컬레이터 제조 삼일엘텍 ‘IoT기반 스마트 
에스컬레이터 예지보전시스템 구축’ 계약체결

2019.10
특허등록 : 제 10-2035557호 엘리베이터 부
지중 자율안내 시스템 및 방법

2020-21
행안부 AI 과제: 스마트 기술을 활용한 승강기 
위험상황 자동 예측판단 기법개발

2020-23
산업부 과제: AI기반 스마트하우징 플랫폼 및 
서비스 기술개발

2020.04
ISO 9001 경영시스템 인증서 (QMS-4760) : 
엘사 지능형 IoT 게이트웨이의 설계, 개발, 생
산 및 서비스 

2020.12
TTA 표준 제정 : 승강기 원격 모니터링을 위한 
사물 인터넷 게이트웨이 

2021.02
과기정통부/정보통신산업진흥원(NIPA)
AI 솔루션 공급 기업으로 선정

2021.04
로봇 무인배송 서비스 업무협약
(B, K, C 로봇 제조사)

2021.06 기술혁신형 중소기업(Inno-Biz) 인증획득

2021.07
공장 물류 자동화를 위한 자율주행로봇 연동 서비
스 구축 계약 (W 로봇 제조사)

ITU-T SG20 (SC&C) 국제표준(Y.4420) 공식 
승인 : “승강기를 위한 IoT 기반 모니터링 및 관
리 프레임워크”

2021.10
한국철도공사 (대전역사) AI ⦁ IoT 기반 엘리베이
터 원격 유지관리 플랫폼 시범서비스(국토교통 기
업성장지원위원회 선정 우수기술)

2021.12
TTA 제100차 표준총회 우수표준 수상 “승강기 
원격 모니터링을 위한 사물 인터넷 게이트웨이”

2022.03
KT – M2MTech 로봇-승강기 탑승 무인 배송 
서비스 
구축 사업협력(진행중)

2022.04
행안부 '스마트 기술을 활용한 승강기 위험상황 자
동 예측판단(AI) 기법 개발 과제 우수평가

2022.06 나이스평가정보 기술평가등급 TI-2 등급 획득

지식산업센터 – 본사/지사

2023.04. 미국 베어로보틱스로부터 전략적투자유치 

2023.05.
중소벤처기업부 초격차 스타트업 1000+ 지원 
대상기업 선정 (로봇 분야) 

2023.07. 
차세대 스마트시티 Lift, 모빌리티 & Edge 분
야 자율화(Autonomous) AIoT 모델 공동개발
을 위한 시범사업(AGI 챌린지) 착수

2023.07.

산업부(KEIT) : 디지털 기반 차세대 개방형 승
강기 운영시스템 개발(2023년7월~2025년12
월, 30개월) - 로봇탑승용 승강기 전용플랫폼 
개발, 개방형 운영시스템 통합화

2023.09.
기술신용보증기금 중앙기술평가원 기술평가대
상기업 선정 (초격차 선정기업 대상)
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